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O ANTECEDENTES

BiscayTIK es un proyecto promovido por la Diputacién Foral de Bizkaia, con un marcado caracter innovador y
pionero a nivel internacional, que tiene como objetivos acercar la Administracion a la ciudadania a través de un
nuevo canal de comunicacion, via Internet, facilitindoles la interactuacion entre ambos, homogeneizar las
herramientas informéticas de los Ayuntamientos de Bizkaia para la mejora de su gestion interna y de su
relacion con los ciudadanos vy las ciudadanas y convertir Bizkaia en referente internacional para la aplicaciéon en
las tecnologias de la informacion y el conocimiento en la Administracion Municipal.

Para cumplir este objetivo el proyecto cuenta con tres ejes,

e Servicio de correo electronico para la ciudadania.
e  Programas informéticos para los municipios y portal web de tramitacion Ciudadana.

e Creacion de un Centro Tecnoldgico de referencia internacional.

1 OBIJETO

El objeto del presente concurso es la contratacion del servicio de migracion de 15 entidades locales a la
version web del médulo de contabilidad de BiscayTIK.

2 ESPECIFICACIONES TECNICAS

El presente documento y sus anexos tienen por objeto definir las caracteristicas del servicio de migracion de
15 entidades locales a la version web del médulo de contabilidad de BiscayTIK.

Con el fin de mejorar la experiencia de usuario se va a realizar la migracion de 15 entidades locales a la nueva
version BL.SicalWeb, entre sus funcionalidades estan:

e Se adapta a las especificaciones contenidas en la normativa contable de aplicacion a las Entidades
Locales, Orden HAP/1781/2013 Modelo Normal, Orden HAP/1782/2013 Modelo Simplificado y
Béasico. Y nuevo Decreto Foral.

e Permite la generacion de informes de morosidad y fichero en formato XML atendiendo a la guia
para la elaboracion de informes trimestrales de morosidad (seguin Ley 15/2010).

e Incluye la rendicion de cuentas en los formatos seglin Resolucion de la IGAE de 13 de noviembre
de 2015 y vélido para todos los OCEX y el Tribunal de Cuentas.

e Presentacién telematica de la liquidacion y del presupuesto de las entidades locales.

e Informacién requerida por el Ministerio de Economia y Hacienda (Ficheros XBRL LENLOC vy
PENLOC).

e  Permite el suministro de informacién prevista en la Ley de Estabilidad.
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e Generacion de formularios para cumplir con las Obligaciones Trimestrales de Suministro de
Informacion de Entidades Locales contempladas en la orden HAP/2105/2012, adaptado a la
taxonomia del TRIMLOC 2016, obtencion del PMP atendiendo al RD 635/2014.

e Informacion fiscal periddica (Mod. 190, Mod. 347, IVA).

e Intercambio de informacion con la AEAT para el convenio de embargos de pagos presupuestarios.
e Multientidad y multiejercicio.

e Permite trabajar en varios ejercicios simultaneamente.

e Elaboracién descentralizada del presupuesto, tramitacion y aprobacion del anteproyecto (con
codigo territorial v plan de actuacion, adaptado a la ley de modernizacion del gobierno local).

e Tramitacion y gestion descentralizada de todos los médulos: gastos, ingresos, no presupuestarias,
gestion de terceros, proyectos de gastos, gastos e ingresos futuros... todo ello integrado con
Gestion documental, Firma electronica y expedientes.

e  Gestion de anticipos de caja fija y pagos a justificar, de forma descentralizada para el habilitado

e Permite la generacién de facturas emitidas con firma electronica incorporada en formato facturae,
con las caracteristicas descritas en la ley 25/2013

e  Operaciones multiaplicacion y multiproyecto en gastos, ingresos y no presupuestarios
e Sistema de elaboracién

e Simulacién y contabilizacion de los expedientes de modificacion de créditos, permitiendo la
incorporacion automéatica de los remanentes de crédito

e Seguimiento del remanente liquido de tesoreria y remanente de crédito
e  (Gestion de subvenciones recibidas

e Contabilidad analitica (Centros de Coste). Adaptado a la Resolucién de 28 de julio de 2011, de la
IGAE, asi como un Mdédulo que permite el calculo del Coste Efectivo de los Servicios

e  Gestion de proyectos y sUper proyectos.

e  Gestion del IVA incluyendo la prorrata, actividades diferenciadas y operaciones intracomunitarias
e  Gestion de embargos y endosos

e Modulo de conciliacion bancaria a través de la incorporacion del fichero bancario CSB 43

e Personalizacién de menus y definicion de perfiles por usuario

Las actividades para realizar para la prestaciéon del servicio son las siguientes:

e Tareas para la actualizacién de la version actual a la version Web

e Todas las actividades necesarias con el despliegue de la nueva plataforma en 15 entidades. Se
deberd detallar las tareas.

e Servicios de implantacion, configuracion, formacion y puesta en marcha. Se realizardn todas las
tareas necesarias para realizar la configuracién de cada entidad, asi como la implantacion vy la
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formacion a los usuarios de cada entidad desplegada. También se realizara la formacion a usuarios
técnicos de las tareas realizadas para la migracion

2.1 Descripcion médulos afectados

El modulo de Contabilidad de Biscaytik estd basado en el software SICALWIN en su version 8.36.000 y
superiores. También se incluyen los modulos de GAC, Sl y Subvenciones.

Mddulos principales del sistema

Preparacién de un nuevo ejercicio

Creacion de nuevo Ejercicio. El asiento de apertura se limita al modulo de presupuestaria se realiza de forma
automatica vy realiza la regularizacién del resultado econémico generando su asiento correspondiente.

Permite la introduccion y apertura del presupuesto definitivo con las vinculaciones definidas por la entidad o
prorroga automatica del presupuesto del ejercicio anterior. Se pueden crear estructuras presupuestarias
nuevas o mantener estructuras presupuestarias de ejercicios anteriores.

Permite la creacién de las bolsas de vinculacion de los créditos, que podran ser diferentes segln la normativa
aplicable a cada entidad.

Se generan operaciones contables que recogen los compromisos no satisfechos en un ejercicio y que deban
aplicarse al ejercicio corriente, permitiendo la regularizacion de las obligaciones de este tipo, que puedan
atenderse con créditos provenientes de incorporacion de remanentes.

Incorporacién de remanentes.
Reasignacion de aplicaciones y operaciones del prorrogado con las del presupuesto definitivo.
Definicién y aprobacioén del presupuesto

e  FElaboracién Presupuestaria

Mediante este modulo se puede:

e Definir la Estructura Presupuestaria (Organica / Econdmica / Funcional).

e Creacion de diferentes versiones del Presupuesto, en base a datos del presupuesto anterior y del
gasto ejecutado en ejercicios anteriores.

e Prorrogar el presupuesto del ejercicio anterior.

e Incorporar el presupuesto prorrogado al definitivo, con todas las operaciones introducidas a fecha
de aprobacion del presupuesto.

e Realizar la apertura definitiva del presupuesto.
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Ejecucion del presupuesto
e FEjecucion de Gastos

El sistema permite la gestion y combinacion de las siguientes operaciones del presupuesto de Gastos:

e Retencion de crédito

e Autorizaciones

e Disposiciones

e Reconocimiento de Obligaciones
e  Ordenacion del Pago

e Realizacion de Pago

e  Operaciones Mixtas

e Reintegro de pagos de corriente

También dispone de un modulo de Proyectos de gasto que permite definir esos proyectos, imputar a ellos
operaciones presupuestarias de gastos e ingresos y calcular las desviaciones de financiacion a tener en cuenta
para el célculo del resultado presupuestario y del remanente de tesoreria.

Asimismo, permite otros tipos de operacion para presupuestos cerrados (rectificacion de saldos de
obligaciones v rectificacion de saldos de pagos ordenados) o para ejercicios futuros (retenciones de crédito,
autorizaciones y disposiciones).

e  Tratamiento de Ingresos

El sistema permite la gestion y combinacion de las siguientes operaciones del presupuesto de Ingresos:

e  Compromisos de Ingreso Concertados

e Compromiso de Ingreso realizados

e Reconocimiento de derechos

e Anulaciéon de derechos pendientes de cobro
e Recaudacion de derechos

e  Devolucion de ingresos por anulacion de liquidaciones

A su vez permite otros tipos de operacidon para presupuestos cerrados (rectificacion de saldos pendientes de
cobro) o para ejercicios futuros (compromisos de ingresos)

e  Modificaciones Presupuestarias

El sistema incluye las funcionalidades necesarias para ofrecer un tratamiento adecuado a las Modificaciones
Presupuestarias, entre otras:
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e El Sistema reflejara todos los estados por los que pasa una modificacion presupuestaria, desde la
validacion de la solicitud por el 6rgano de direccion del Presupuesto, hasta su aprobacion vy
contabilizacion.

e Previa la contabilizacion de las modificaciones, el sistema verificard que el importe de la
modificacion del Presupuesto se financia en si mismo, esto es, un mayor gasto se debe financiar
con un mayor ingreso o con un menor gasto. O con una enajenacion de bienes, un remanente de
tesoreria, etc.

Contabilidad No Presupuestaria
La contabilidad no presupuestaria recoge las operaciones que no tienen ninglin efecto en el presupuesto.

Pondra de manifiesto:

e elsaldo al comienzo del ejercicio.
e cargosy abonos producidos durante el ejercicio.

e el saldo al final del ejercicio.

Contabilidad Financiera

La contabilidad financiera comprende la realizacion de los apuntes en las cuentas del Plan General de
Contabilidad Publica adaptado a la Administracion Local de todas las operaciones de caracter econémico, que
tengan repercusion financiera, patrimonial o econémica, asi como posibilitar la obtencién de los resultados de
la gestion desde un punto de vista econdmico.

Ademas de las funciones generales de la técnica contable, el sistema contempla las siguientes utilidades:

e  Generacion automatica del asiento de regularizacion.

e Las operaciones presupuestarias y no presupuestarias generaran sus asientos en la Contabilidad
General.

e Permite la realizacion de asientos directos.

e Genera los informes de la Cuenta General.

Cierre del ejercicio
El sistema permite trabajar con dos ejercicios simultineamente, pudiendo tener un cierre y apertura
provisional. Mientras se esté trabajando con dos ejercicios, el sistema recalculara los saldos vy las fases de las

operaciones de las diferentes areas, en ambos ejercicios.

Proceso de cierre definitivo:
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Traspasar de los saldos de cuentas financieras y patrimoniales del ejercicio que concluye al
ejercicio que se abre.

Traspasar los saldos de las operaciones presupuestarias y no presupuestarias del ejercicio que
concluye al que se abre.

Célculo de los Remanentes de Crédito.

Realizar el asiento de cierre de la contabilidad.

Médulo consultas contables

Una importante novedad es el redisefio de todas las consultas contables. Las consultas se podran ejecutar
desde el propio escritorio de BL.Unica a través de widgets, a través de accesos directos definidos por el propio
usuario o bien a través de BL.SicalWeb dando asi, una mayor versatilidad y agilidad en las consultas,
permitiendo, ademds, que la gestion econdémica pueda ser seguida por los gestores de la entidad.

Como caracteristicas de las consultas podemos destacar:

Homogeneizacion de todos sus formularios
Racionalizacion de la informacion
Mejoras de disefo y usabilidad

Incorporacion de acciones que permiten profundizar en el dato o enlazar con otras consultas,
disponiendo de toda la informacion con un click.

BUsqueda de filtros, para facilitar su localizacion, asi como posibilidad de definicion de filtros
favoritos.

Informacion de los filtros aplicados
Posibilidad de filtrado en un resultado de consulta
Paneles con informacion adicional.

Manejo facil e intuitivo.

2.2 Entorno Tecnolégico

Las caracteristicas del entorno son las siguientes:

Servidor
o Windows 2019

o Ubuntu Server

Servitor de aplicaciones
o IS
o Apache tomcat 9
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e Base de Datos

o MSSql Server 2017

e  Securizacion

o SSL/HTTPS

3 CONTROLY SEGUIMIENTO

El objetivo de las tareas que la empresa licitadora tiene que proponer en este apartado, estan destinadas a
poder disponer en todo momento de una vision del estado del servicio prestado, con el fin de poder identificar
posibles desviaciones y acciones correctoras.

La base para poder realizar estas labores son los informes de seguimiento, que serdn revisados en las
reuniones y comités correspondientes.

La empresa licitadora tendrd que describir en su propuesta técnica el modelo de control de seguimiento
propuesto que sera aplicado durante la prestacion del servicio con el maximo detalle posible.

Fundacion BiscayTIK Fundazioa nombrard una persona que serd la encargada de supervisar su desarrollo y
aprobar su resultado final, transmitiendo a la empresa adjudicataria cuantas instrucciones considere necesarias.

La empresa adjudicataria establecerd una persona responsable Unica con Fundacion BiscayTIK Fundazioa, que
recibird instrucciones generales por parte de Fundacién BiscayTIK Fundazioa interviniendo como interlocutor
de esta responsabilidad. Se encargara:

e  Planificacion, seguimiento y control de los trabajos a realizar y de verificar su nivel de calidad.

e Recepcion de peticiones por parte de la Fundacion BiscayTIK Fundazioa, peticiones que debera
valorar y planificar en acuerdo con Fundacion BiscayTIK Fundazioa.

e Realizaciéon de las actas de reunién mantenidas con Fundacién BiscayTIK Fundazioa donde se
establezcan los acuerdos alcanzados. Se establecerd inicialmente una periodicidad semanal de las
reuniones, cuyo objetivo principal serd realizar el seguimiento de las tareas en curso, identificar
desviaciones asi como puntos criticos o paralizantes del avance de las mismas.

La persona coordinadora del equipo de trabajo deberd poder presentarse en Fundacion BiscayTIK Fundazioa,
en menos de dos horas si Fundacién BiscayTIK Fundazioa asi lo requiriese. Se valorara dentro de la gestion del
servicio la mejora de este parametro.

A la finalizacion de los trabajos, el Proveedor facturard los trabajos en base a la valoracién aceptada. Fundacién
Biscay TIK Fundazioa revisara los trabajos efectivamente entregados, y dara su VB® a los mismos.

La Fundacion BiscayTIK Fundazioa se reserva el control de calidad de los trabajos realizados, pudiendo
rechazar aquellos que no cumplan las condiciones minimas, de acuerdo con sus propios criterios; todo ello, con
independencia de las penalizaciones que Fundacion BiscayTIK Fundazioa pueda imponer como consecuencia
de los retrasos o bajas calidades de los servicios contratados, siendo asi mismo causa justificada de resolucion
contractual.
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4 CONDICIONES PARTICULARES

Las empresas licitadoras, en la elaboracion y presentacion de sus respectivas propuestas deberan hacer un uso
no sexista del lenguaje. Asimismo, la empresa adjudicataria, a lo largo de la vigencia del contrato, debera hacer
un uso no sexista del lenguaje en cualquier documento definitivo escrito o digital, asi como, debera desagregar
los datos por sexo en cualquier estadistica referida a personas que se genere, todo ello al amparo del articulo
2.3 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres en el que se sefialan los
principios generales que deberan respetarse.

4.1 Equipo de trabajo y requisitos

La empresa adjudicataria deberd aportar los recursos humanos y materiales necesarios para la correcta
realizacion de los servicios que se le encarguen.

La empresa adjudicataria tendrd plena movilidad geografica y deberd prestar los servicios alld donde lo
requiera BiscayTIK, debiendo desplazar todo o parte de su equipo, segln resulte preciso, sin cargo adicional
alguno. Igualmente, la adjudicataria se compromete a mantener y atender las reuniones que BiscayTIK
concierte con otras empresas o instituciones.

Para la realizacion del servicio el adjudicatario debera plantear el equipo necesario para la ejecucion del mismo
en el plazo establecido. Serd necesaria y la existencia de una figura adicional que realice las labores de
coordinacion con Fundacion BiscayTIK Fundazioa. Esta persona serd responsable Unica con Fundacién
BiscayTIK, no teniendo porque tener dedicacién exclusiva, y se encargara de la planificacion, seguimiento y
control de los trabajos a realizar y de verificar su nivel de calidad. Dicha persona serd la que reciba
instrucciones generales por parte de Fundacion BiscayTIK interviniendo como interlocutor de esta
responsabilidad.

Los equipos, licencias, comunicaciones y desplazamientos necesarios del personal de la empresa adjudicataria
serdn a cargo de ésta.

La adjudicataria ejercerd el control y supervisién del personal que preste el servicio, sustituyéndolo en caso de
enfermedad, vacaciones y ausencias con otro personal cualificado.

4.2 Control de los trabajos

La Fundacién BiscayTIK Fundazioa se reserva el control de calidad de los trabajos realizados, pudiendo
rechazar aquellos que no cumplan las condiciones minimas, de acuerdo con sus propios criterios; todo ello, con
independencia de las penalizaciones que BiscayTIK pueda imponer como consecuencia de los retrasos o bajas
calidades de los servicios contratados, siendo asi mismo causa justificada de resolucion contractual.

La empresa adjudicataria propondra soluciones mecanizadas para la gestion y seguimiento del servicio.
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4.3 Planificacién e hitos de entrega

El licitador debera realizar los trabajos objeto de este contrato en el plazo méximo indicado en el apartado 5 de
la cardtula. El licitador deberd indicar en su propuesta una planificacion detallada y los distintos hitos de
entrega de los entregables objetos del proyecto.

Se valorara la mejora en la planificacion y su nivel de detalle.

4.4 Propiedad intelectual

La adjudicataria cederd a favor de la Fundacién BiscayTIK Fundazioa todos sus derechos de autor y de
propiedad intelectual, en general, correspondientes a los trabajos, creaciones y documentos preparados en
virtud del presente contrato. La cesion de los derechos de propiedad intelectual no tendra limite temporal
alguno y se entenderd incluida en los Honorarios a cobrar por la adjudicataria. A tales efectos la Fundacion
BiscayTIK Fundazioa estard legitimada para modificar, transformar, reproducir, distribuir, publicar, exponer,
utilizar y explotar en general la obra del adjudicatario.

La adjudicataria se obliga a no utilizar, directa o indirectamente, todo o parte del Estudio para cualquier otro
encargo similar que se pudiera desarrollar en cualquier lugar del mundo.

La empresa adjudicataria debe facilitar a Fundacion BiscayTIK Fundazioa todas las fuentes de todos los
archivos, asi como de los recursos tecnolégicos empleados.

4.5 Plazo de garantia

La empresa adjudicataria serd responsable de la correcta realizacion de los trabajos contratados y de la
correccion de los defectos que en ellos pudieran existir y sean notificados durante la vigencia del contrato.
Una vez haya finalizado la vigencia del contrato el periodo de garantia seguird vigente seis meses.

La garantia tiene validez incluso en el supuesto de que personal de la Fundacion BiscayTIK Fundazioa los haya
examinado durante su elaboracion o desarrollo o los haya aceptado en comprobaciones, valoraciones o
certificaciones parciales.

Durante el periodo de garantia no serdn facturables las acciones (correccion de defectos) que la empresa tenga
que llevar a cabo.

4.6 Perspectiva de género

Las empresas licitadoras, en la elaboracion y presentacion de sus respectivas propuestas deberdn hacer un uso
no sexista del lenguaje. Asimismo, la empresa adjudicataria, a lo largo de la vigencia del contrato, debera hacer
un uso no sexista del lenguaje en cualquier documento definitivo escrito o digital, asi como, debera desagregar
los datos por sexo en cualquier estadistica referida a personas que se genere, todo ello al amparo del articulo
2.3 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres en el que se sefalan los
principios generales que deberan respetarse.
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La empresa adjudicataria presentard en la justificacion final de la realizacién de la prestacion objeto del
contrato, en su caso, una memoria sobre el impacto de género de la contratacion, con los indicadores y datos
desagregados por sexo de las personas usuarias o beneficiarias, o del personal prestador del servicio, que
posibiliten evaluar la eficacia de las medidas de igualdad aplicadas.

5 ACLARACIONES

Para cualquier consulta o aclaracién, asi como el envio final de las ofertas, la Fundacion BiscayTIK Fundazioa
pone a disposicion de las empresas ofertantes el siguiente contacto:

eskaintzak@biscavtik.eus

Firmado: Alaitz Etxeandia Arteaga

Directora General Fundacién BiscayTIK Fundazioa
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